
ISO 26000
기업의 사회적 책임에 대한 국제표준
Social Responsibility

ISO 26000은 자발적 국제 표준으로서 사회적 책임을 위한 지침입니다.

‘사회적 책임’이 중요한 이유는 전 세계의 조직들과 그들의 이해관계자들은 사회적으로 책임 있는 행동에 대한 필요성과 그로 인한 혜택을  

점점 더 분명하게 인식해가고 있기 때문입니다. 사회적 책임의 목적은 지속 가능한 발전에 기여하는 것입니다.

15년 업력의 ISO전문기업 한국ESG인증협회와 함께하세요 www.kecert.kr1551-2353

ISO 26000 구조

적용범위 용어 및 정의 사회적 책임의 이해 사회적 책임의 원칙

규모 또는 위치와 상관없이 
모든 형태의 조직에 대한 지침

사회적 책임의 인식

조직 거버넌스

관련활동 및 기대

인권 노동관행 환경

공정 운영관행

지역 사회참여 및 발전

소비자 이슈

이해관계자의 식별 및 참여

핵심 용어의 정의
역사의 특성, 사회적 책임과 
지속가능발전 간의 관계

설명 책임, 투명성, 윤리적 특성
이해관계자 이해관계 존중
법치 ‧ 인원 ‧ 국제행동규범 존중

1절 2절 3절 4절

사회적 책임의 두가지 근본 관행5절

 사회적 책임의 핵심 주제6절

조직 전반에 걸친 사회적 책임의 통찰7절

지속가능한 개발에 대한 조직의 기여 극대화

조직의 특성과
사회적 책임의 관계

조직의 사회적
책임 이해

사회적 책임의 
자발적 이니셔티브

규격외 (OOS)
제품의 처리 (10)

사회적 책임 관련 
조직의 조치 및 

관행의 검토와 개선

사회적 책임 관련 
신뢰성 증진

조직 내 사회적책임 
통합을 위한 관행


